
S’han impartit una quarantena de cursos al Viver d’empreses
de Vandellòs i l’Hospitaletde Vandellòs i l Hospitalet
Ahir dilluns 20 de juliol va tenir lloc l’acte de lliurament de
diplomes als alumnes
Al Viver d’empreses, situat al polígon Les Tàpies de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant, s’hi han impartit aquest 2009-2010 gairebé unaAl Viver d empreses, situat al polígon Les Tàpies de Vandellòs i l Hospitalet de l Infant, s hi han impartit aquest 2009 2010 gairebé una 
quarantena de cursos o dit d’una altra manera, prop de 800 hores de formació. A aquests 36 cursos es van inscriure un total de 648 persones.
Ahir dilluns, 19 de juliol, a les 19 hores, es va celebrar la cloenda dels darrers cursos que s’han fet, a la sala d’actes de la Casa de la Vila de 
l’Hospitalet. En el marc d’aquest acte, al qual hi van assistir entre altres, l’alcalde de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant, Josep Castellnou; la 
regidora de Promoció Econòmica, Mònica Boquera; la secretària de formació i ocupació d’UGT, Hélène Arcelin; i el director de la planta de 
Gas Natural Fenosa, Gorka Gandaria; es van lliurar un total de 301 diplomes als alumnes que els han aprofitat. Fa uns mesos, es van donar 
141 més141 més.
L’oferta formativa, organitzada per IDETSA amb la col·laboració de l’Institut pel Desenvolupament de la Formació i l’Ocupació d’UGT (IDFO), 
Gas Natural Fenosa i la Generalitat de Catalunya, a través del projecte IDEMO (Innovar en la Diversificació econòmica Mancomunada per 
l’Ocupació), ha inclòs cursos d’ofimàtica bàsica (Excel 2007, Word 2007), d’aplicacions estàndards de disseny gràfic (Photoshop, 
Dreamweaver), d’anglès bàsic i intermedi i de comptabilitat, destinats prioritàriament a treballadors/es en actiu. 
Així mateix, amb l’objectiu de fomentar la innovació en la gestió en el dia a dia de les empreses i superar així la constant pressió dels 
competidors, la recerca de nous nínxols de mercat i un enfocament més específic a determinats grups de clients, també s’ han organitzat uns 
cursos adaptats a les diferents àrees de les empreses i de les persones que hi presten els seus serveis.
Alguns d’aquests cursos han dut per títol, per exemple: ‘ La Travessia, 18 claus per arribar a bon port’; ‘ La Innovació en la direcció de 
persones’; ‘Desenvolupament d’habilitats d’atenció telefònica i gestió de reclamacions’; ‘Conflictes: eines per a la prevenció i solució’; i 
‘Comunicació efectiva i lideratge: l’art de dirigir persones’.
Cal tenir en compte que el Servei de Formació d’IDETSA pretén augmentar la inserció laboral en el municipi mitjançant una millora en laCal tenir en compte que el Servei de Formació d IDETSA pretén augmentar la inserció laboral en el municipi mitjançant una millora en la 
formació de la població activa, ha apuntat la regidora de Promoció Econòmica, Mònica Boquera, tot encoratjant els ciutadans a apuntar-se als 
nous cursos que s’oferiran a la tardor.


